REGULAMIN OBOWIAZUJACY PO REJESTRACII | ZAWARCIU UMOWY NA CATERING W SYSTEMIE
opcja: $niadanie + zupa + Il danie+ deser + napgj

Informacje techniczne w zakresie rejestracji i korzystania z systemu:

- Rejestracji w systemie NALEZY DOKONAC NAJPOZNIEJ DO 01.09.2024 — dotyczy wszystkich nowych dzieci
przedszkolnych. Kazda nowa osoba (dochodzaca w ciggu roku przedszkolnego) moze jej dokona¢ w dowolnym
momencie, dzien przed przyjsciem dziecka do przedszkola. Brak rejestracji w systemie oznacza brak positku dla
dziecka.

- Po dokonaniu rejestracji, niezaleznie od dnia, w ktédrym to nastgpi, zamowienie zostanie ztozone automatycznie
i co miesigc, po publikacji menu, z automatu, system bedzie je wczytywat.

- Odwotanie positkow bedzie mozliwe wytacznie poprzez zalogowanie sie do systemu i klikniecie ikony ,,ODWOLAJ
POSILKI” w dniu, ktéry bedzie Panstwa interesowat, NAJPOZNIE) DO GODZINY 08:00, jesli odwotanie bedzie
dotyczyto dnia jego wydania. Odwofania mailowe, badz telefoniczne nie bedg uwzgledniane. W przypadku
wycieczek, wyjs¢, jakichkolwiek wyjazdow, przerw Swiagtecznych, wakacyjnych, zwigzanych z innym trybem pracy
placowki, itd Rodzic sam odwotuje positek w systemie- ani SZKOtA, ani WYCHOWAWCA, ani OBStUGA
CATERINGOWA NIE DOKONUJE ODWOLAN POSILtKOW ZA RODZICA.

- W zaktadce rozliczenia, w ostatnim dniu miesigca, pojawiaé sie bedzie wartos¢ do zaptaty za miesigc biezgcy oraz daty
odwotan positkéw. System, w wartosciach do zaptaty, uwzglednia odwotania z miesigca biezgcego. W systemie nie sg
widoczne Panstwa wptaty, poniewaz ptacg Paristwo bezposrednio na konto szkolne, nie do systemu.

- Optaty nalezy wnosi¢ do 10 dnia kolejnego miesigca na indywidualne konto rodzica, nadane przez placéwke szkolna:

ZESPOL SZKOLNO-PRZEDSZKOLNY NR 26
UL. CYNAMONOWA 40
51-180 WROCLAW
NR KONTA: indywidualny nr konta dla kazdego dziecka nadany przez szkote
TYTULEM: wptata za obiady/nazwa grupy/imie i nazwisko dziecka/za miesiac...
W przypadku rodzenstwa wptaty powinny byé dokonywane osobno na rézne konta bankowe

- W przypadku rezygnacji z przedszkola nalezy zalogowad sie na konto i w zaktadce USTAWIENIA klikngé rozwigzanie
umowy. Rozwigzanie umowy nastepuje w trybie natychmiastowym. Przed rozwigzaniem umowy nalezy odwotaé
wszystkie positki danego miesiagca (w innym przypadku, mimo rozwigzania umowy, dla dziecka beda
przygotowywane positki zgodnie z zaméwieniem i optata zostanie naliczona) . KAZDORAZOWO PRZY ZMIANIE
PRZEDSZKOLA, BADZ PRZEJSCIU NASJTARSZYCH DZIECI DO SZKOtY, NALEZY BEZWZGLEDNIE DOKONAC
ROZWIAZANIA UMOWY W SYSTEMIE. BRAK REZYGNACJI BEDZIE SKUTKOWAC NALICZANIEM OPLAT PO
KAZDORAZOWEJ PUBLIKACJI JADLOSPISOW. ZtOZENIE WYPOWIEDZENIA W PRZEDSZKOLU NIE JEST
ROWNOZNACZNE Z USUENIECIEM Z SYSTEMU - RODZIC MUSI SAM DOKONAC USUNIECIA KONTA (ROZWIAZANIA
UMOWY) ZE WZGLEDU NA PRZEPISY RODO!

- W systemie oprdcz statystyk (ilo$¢ odwotan, finanséw) jest na biezgco wglad w menu wraz z zawartoscig alergendw,
ktore bedzie publikowane co miesigc.

- W celu dokonania rejestracji nalezy kliknaé ponizszy link (PROSZE STARANNIE WPISYWAC ADRES MAILOWY
PODCZAS PROCESU REJESTRACII) ) i wpisac dane rodzica, dziecka, login w postaci adresu mailowego, nada¢ hasto,
wybra¢ grupe przedszkolna:

https://startedu.pl/Rejestracja/ZSP_26_PRZEDSZKOLE



1. W systemie bedzie publikowane menu standardowe, ale jesli wystepuja uczulenia na dane produkty, badz
wymagana jest specjalna dieta, prosze wpisywac w uwagach (zaktadka ustawienia) podczas procesu rejestracji. W celu
realizacji diet, badz wykluczen pokarmowych niezbedne jest dostarczenie zaswiadczenia lekarskiego. Brak okazania
zaswiadczenia bedzie skutkowaé brakiem realizacji zlecenia.

2. Nalezy prawidtowo przypisywac dziecko do konkretnej grupy, do ktérej dziecko uczeszcza — podczas procesu
rejestracji lub zaktadka ustawienia.

3. Po dokonaniu rejestracji system wysyta link aktywacyjny na podany adres mailowy, w ktory nalezy klikngé (dlatego
istotne jest bezbtedne wpisywanie adresu mailowego- jesli zajdzie pomytka przy jego wpisywaniu, nie otrzymacie

Panstwo linku aktywacyjnego). Po kliknieciu otworzy sie panel klienta.

4. Prosze pamieta¢, aby nie tworzy¢ wiecej niz jednego konta na to samo dziecko. Wystepowanie wiecej niz jednego
konta na to samo dziecko bedzie skutkowa¢ naliczaniem podwaéjnych optat!

5. W przypadku rodzenstwa (dotyczy rdwniez dzieci, ktére uczeszczajg do ZSP26 i korzystajq z positkdw) nalezy:

a) zarejestrowac konto pierwszego dziecka (jesli zadne dziecko nie miato wczesniej konta)

b) nastepnie dokonaé rejestracji drugiego: przy rejestracji drugiego dziecka podaé¢ identyczny login
i hasto pierwszego - wowczas wszystkie zamowienia i salda na jedno i drugie dziecko beda sie odbywac pod tym samym
kontem — jesli pierwsze dziecko ma zatozone konto w szkole, wéwczas drugie, badZ nastepne z przedszkola
rejestrujecie Panstwo po kolei, zgodnie z niniejszg wskazéwka.

6. link do kolejnych logowan:

https://startedu.pl/User/Logln

W razie jakichkolwiek pytan, badz niejasnosci w zakresie spraw technicznych, dotyczacych systemu, prosze o kontakt:
Magdalena Janusik: 604466748. Jesli nie odbiore telefonu, prosze o email: magda.janusik@gmail.com

7. ceny:

Sniadanie + zupa + Il danie + deser: 15,50 zt

W sprawie ptatnosci, sald rozliczeniowych, nalezy kontaktowac sie z Panig intendentka/referentka, bezposrednio
w szkole.

* Wszystkie teksty, rysunki, zdjecia oraz wszystkie inne informacje opublikowane na niniejszych stronach podlegajq prawom autorskim firmy HORYZONTY SMAKU
SC. Wszelkie kopiowanie, dystrybucja, przetwarzanie oraz przesytanie zawartosci bez zezwolenia firmy HORYZONTY SMAKU SC jest zabronione.
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